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Karin Noemi Brezovar — Falco petshop, Malta

Svou odbornou stdz jsem absolvovala na Malt€, konkrétné ve mésté Saint Julian's, kde
jsem pracovala v obchod¢ Falco petshop. Staz trvala 4 tydny a byla pro mé velkou
zkuSenosti jak po pracovni, tak 1 osobni strance. Této piilezitosti jsem se zicastnila
diky nasi Skole a programu Erasmus+.

Falco petshop je obchod zaméieny na prodej chovatelskych potteb. Nabizi Siroky
sortiment produktli pro domaci mazli¢ky, jako jsou krmiva, hracky a dalsi dopliiky.
Soucasti prace bylo nejen dopliiovani zbozi, ale také komunikace se zakazniky a
pomoc pii vybéru vhodnych produktii pro jejich mazlicky. Kolektiv na pracovisti byl
spiSe mensi, ale velmi ptatelsky a ochotny. Kazdy mél své ukoly, ale zdroven jsme si
navzajem pomahali.

Mezi mé hlavni pracovni tkoly patiilo dopliiovéani zboZi do
regald, kontrola skladovych zasob, pomoc zédkaznikiim a
prace s pokladnou. Také jsem pomahala s vybalovanim
nového zbozi a jeho naslednym zatfazovanim do interniho
systému. Postupné jsem se vice zapojovala do komunikace
se zakazniky, radila jim s vybérem produktl a snazila se
vyhov¢ét jejich pozadavkiim. Tyto zkuSenosti povazuji za
velmi pfinosné pro mou budouci kariéru.

Pracovni prostfedi bylo pfijemné a atmosféra na pracovisti
byla ptatelska. Komunikace probihala pfevazné v anglicting,
coz mi pomohlo zlepsit se v tomto jazyce, hlavné v
mluveném projevu a porozuméni. Naucila jsem se 1€pe reagovat v rliznych situacich a
komunikovat se zdkazniky z riznych zemi.

Béhem staze jsem ziskala nové pracovni zkusSenosti, naucila se 1épe organizovat svou
praci a byt samostatnéj$i. Také jsem si vyzkousela, jak funguje mensi obchod v
zahranic¢i a v ¢em se lisi od toho, na co jsem zvykla u nés.

Co se ty€e ubytovani a stravovani, vSe bylo zajis§téno v ramci programu Erasmus+.
Ubytovani bylo hrazeno z grantu, stejné tak stravovani, mistni doprava a kapesné.
Diky tomu jsem se mohla plné sousttedit na praci a ziskavani novych zkuSenosti.

Ve volném Case jsem méla mozZnost poznavat Maltu, jeji pamatky a kulturu. Navstivila
jsem napftiklad krasna historicka mista, plaze a uzila si mistni atmosféru. Tyto zazitky
pro mé byly velkym piinosem a zpiijemnily cely pobyt.

Pted odjezdem na stdz jsem absolvovala ptipravné kurzy, které mi pomohly Iépe se
pfipravit na praci v zahrani¢i i na komunikaci v cizim jazyce. Diky nim jsem se citila
jist&jsi a 1épe jsem se adaptovala na nové prostiedi.
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Celkov¢ hodnotim svou staz velmi pozitivné. Jsem rada, Ze jsem méla moznost se ji
zucastnit, protoze mi piinesla mnoho novych zkuSenosti, dovednosti 1 zazitkli. Naucila
jsem se byt samostatnéjsi, zodpoveédnéjsi a Iépe komunikovat s lidmi.

Za svlj nejveétsi uspech povazuji to, ze jsem se dokdzala zapojit do pracovniho procesu
v zahranici, zlepSila jsem se v anglictin€ a zvladala jsem komunikaci se zdkazniky 1
kolegy. Zaroven jsem si odvezla spoustu kontaktl a zkusenosti s podnikanim v malém
obchodé, které mohu vyuzit v budoucnu.

Na zavér bych chtéla dodat, ze m¢ na Malté nejvice prekvapila ptatelskost mistnich
lidi a uvolnéna atmosféra. Cely pobyt pro mé byl nejen cennou pracovni zkusenosti,
ale 1 nezapomenutelnym zazitkem.



