RN Spolufinancovano
LR Evropskou unii

Anna Marie Bukolska, Auberge Jewelers, Malta

Diky nasi Skole, OA Praha Satalice, a programu Erasmus+ jsem absolvovala 13tydenni staz
na Malté. Konkrétné jsem pracovala v hlavnim mésté, které se jmenuje Valletta.

Pracovala jsem v organizaci jménem Auberge Jewelers. Je to maly obchod, ktery se vénuje
vyrobé a prodeji $perktl. Sperky vyrabéji tradiénim maltskym zpisobem, ktery se nazyva
Filigree (filigran). Pracovni kolektiv byl velmi maly. Skladal se ze dvou nadfizenych a béhem
mé staZe se tam vystifidalo n¢kolik studentil, ktefi byli téZ na stazi. Kazdy zaméstnanec se
vénoval jinému segmentu. Pracovni Ukoly byly rozdéleny na marketing, administrativu,
obsluhu zadkaznikli a vyrobu Sperkd.

Na mé tfimé&si¢ni stazi jsem si vyzkousela nespocet aktivit, které se mi budou hodit v zivot¢ i
pii studiu. Pfevazné jsem se vénovala marketingu a administrativé. Kazdy den jsem ptidavala
ptispévky na socialni sité, na kterych byly vétSinou nové Sperky, které nadtizeny piinesl ten
den do obchodu. Také jsem natacela videa, ktera slouzila k propagaci obchodu. Videa jsem
stiihala a upravovala. Dalsi aktivita, kterou jsem délala, byla v§eobecnd pomoc v obchodé¢.
Obsluhovala jsem zakazniky, poméhala jsem jim s vybérem, provadéla jsem demonstrace pro
zakazniky, kde jsem jim ukazovala, jak se Sperky vyrab¢ji. Také jsem vytvarela rlizné designy
plakatl a loga pro nas obchod. Balila jsem online objednavky a odpovidala jsem na e-maily.
Provad¢la jsem rtizné analyzy trhu a navrhovala jsem nové kolekce Sperkti pro nas obchod.

Atmosféra na pracovisti byla vZzdy uvolnéna, ptatelska a ptijemna.

Bylo opravdu zajimavé vyzkouset si, jak funguje maly obchod v¢. e-shopu. Naucila jsem se,
jak pracovat s penézi, jak spravné komunikovat se zakazniky a jak psat obchodni e-maily.
Dozvédéla jsem se, jak moc diilezita je propagace obchodu. Zdokonalila jsem se v
profesionalnim pfistupu. Diky Skole jsem znala spousty marketingovych strategii, které jsem
pouzila na mé stazi. Naucila jsem se, jak funguje administrativa v malém obchodé&. Také jsem
se zdokonalila v komunikaci. VyzkousSela jsem si jak provadét riizné analyzy pod dohledem
mého nadfizeného. Také jsem velmi vyuZzivala svou kreativni stranku pfi praci.

Bydlela jsem ve sdileném ubytovani kousek od prace. Stravovani jsem si zatfizovala sama.

Ve volném case jsem prozkoumavala cely ostrov. Jezdila jsem po pamatkach a obdivovala
jsem architekturu. Také jsem navstivila sousedni ostrovy Gozo a Comino. Tam jsem
navstivila typické turistické atrakce naptiklad Blue Lagoon. Dale jsem navstivila nespocet
plazi a duchatské mésto Mdina. Kazdou ned¢li jsem jezdila na rybatské trhy do mésta
Marsaxlokk.

Diky grantu Erasmus+ jsme méli hrazené ubytovani, stravovani, MHD, kapesné i letenky.

Pted odjezdem jsem chodila na ptipravné kurzy. Tyto kurzy hodnotim pozitivné, protoze byly
velmi pfinosné pro milj pobyt na Malt¢.
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Staz jsem si uzila diky mé praci. Tam jsem byla opravdu spokojena, hlavné diky ptistupu
mych nadfizenych. Kazdy den jsem se téSila na novy pracovni den a co vS§e mé ten den potka.
Dale mé moc bavilo poznévani nové zemé¢ a kultury.
Muyj nejvétsi tspéch byl ziskani kontaktli na budouci navstévy Malty. Navazala jsem tam
pratelské vazby s nadfizenymi i obyvateli Malty.
Na Malté¢ mée nejvice prekvapila kuchyné, ktera je pro Maltu tradi¢ni jako je naptiklad
konzumace koniského masa. Jinak se hodné podobala italské kuchyni, a to se mi libilo.



