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Dominik Smély, Galea Insurance Brokers Ltd, Malta

Diky studiu na obchodni akademii a programu Erasmus+ jsem mél moznost absolvovat
Ctyitydenni odbornou staz na Malté, konkrétné ve mésté St. Julian’s. Tato zkusenost pro mé
znamenala nejen velky profesni posun, ale také dulezity krok k vétsi samostatnosti,
sebediivéie a osobnimu rozvoji.

Moji odbornou praxi jsem absolvoval ve spolecnosti Galea Insurance Brokers Ltd, coz je
maltska nezavisla makléfska spole¢nost zaloZzena v roce
1991. Zabyva se zprostiedkovanim a sjednavanim
pojisténi na miru pro jednotlivee i firmy. Ve firmé
pracovalo jen n¢kolik zaméstnanct a kolektiv byl
tvoren prevazné mladsimi lidmi. Atmosféra na
pracovisti byla velmi ptatelskd, profesionalni a
motivujici. Zamestnanci mezi sebou komunikovali
prevazné anglicky, obcas také Spanélsky, a od prvniho
dne jsem citil, Ze jsem soucasti tymu.

Bé&hem staZe jsem m¢l moZnost pracovat na
ruznorodych tkolech, které byly velmi pfinosné pro
moji budouci kariéru v oblasti byznysu, marketingu a
digitalnich technologii. Pracoval jsem s firemnimi webovymi strdnkami, pomahal jsem s
jejich upravami a spravou obsahu. Déle jsem komunikoval s klienty, a to jak osobné, tak
telefonicky, coz mi pomohlo vyrazné zlepSit komunikacni schopnosti. Podilel jsem se také na
piipravé marketingovych materidlii a posterti v programu Canva. Souc¢asti mé prace byla i
tvorba prezentaci a dal$i administrativni ¢innosti spojené s chodem spolecnosti.

Velkym piinosem pro m¢ byla kazdodenni komunikace v anglickém jazyce. Diky tomu jsem
se vyrazné zlepsil predevsim v plynulé komunikaci po telefonu i pii béZném osobnim
kontaktu. Ziskal jsem vétsi jistotu pii vyjadfovani a piestal jsem mit obavy z komunikace s
cizimi lidmi. Kromé jazykovych dovednosti jsem se také zdokonalil v praci na pocitaci,
zejména v programech jako Excel, a Canva a pfi praci s nastroji pro tvorbu webovych stranek.

Pted odjezdem jsme absolvovali ptipravna setkdni vedena Skolou, béhem kterych jsme ziskali
dualezité informace o programu Erasmus+, cestovani, ubytovani, doprave, bezpecnosti i
samotném pobytu na Malté. Tyto pfipravné kurzy byly velmi uzite¢né a diky nim probéhl cely
odjezd bez komplikaci.

Béhem pobytu jsme byli ubytovani v hotelu Dean Hamlet, kde jsme méli zajisténé také
stravovani. Ubytovani bylo pfijemné a poskytovalo v§e potifebné pro pohodiny pobyt. Z
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grantu Erasmus+ jsme m¢li hrazené ubytovani, mistni dopravu prostfednictvim karet na MHD
a také kapesné, coz nam velmi usnadnilo cely pobyt.

Ve volném case jsme poznavali krasy Malty. Navstivili jsme naptiklad St. Paul’s Bay nebo
hlavni mésto Valletta, kde jsme m¢li moznost zazit nadherny ohfiostroj. Osobné mé velmi
bavilo také to, ze jsem se musel o sebe starat Gplné¢ sam, naplanovat si sviij Cas a fidit svij
kazdodenni zivot bez rodi¢ii. Velkou soucasti mého volného ¢asu bylo také pravidelné cviceni
ve fitness centru, které mi pomahalo udrzovat disciplinu a energii.

Za sviij nejvetsi uspéch béhem staze povazuji to, Ze jsem od vedeni spolecnosti ziskal velmi
pozitivni zpétnou vazbu. Séfka mé pochvalila za kvalitné odvedenou praci a zejména za
prezentaci, kterou jsem pripravil pro tym a kterd méla velmi pozitivni ohlas. Velmi si také
vazim toho, ze mi byla nabidnuta moznost budouci letni spoluprace a ziskal jsem mnoho
novych pracovnich kontaktt, které mohu vyuzit i v budoucnu.

Celkov¢ hodnotim tuto staz jako jednu z nejlep$ich zkuSenosti, které jsem béhem studia zazil.
Pfinesla mi nové pracovni zkuSenosti, zlepSeni anglictiny, vétsi samostatnost i mnoho novych
pratel a kontakt. Pokud bude mit nékdo z mladsich spoluzakti moznost podobnou staz
absolvovat, ur€ité¢ doporucuji nevdhat — mize to byt zkusSenost, kterd vdm opravdu zméni
pohled na budoucnost.



